
  
  

Política de Calidad 

En FYB Sistemas S.A. desarrollamos y comercializamos nuestros productos de software 

Mobiliza Gestión y Mobiliza Ventas, nos ocupamos de su actualización y mejora 

permanente. 

Asesoramos y capacitamos a quienes nos eligen para que el proceso de implementación 

resulte efectivo y que cada producto se adapte de la mejor manera a sus requerimientos. 

Asistimos a los usuarios de forma ágil y efectiva brindándoles una mesa de ayuda 

orientada a responder consultas y solucionar las contingencias que pudieran surgir con 

el uso de los sistemas, además atendemos solicitudes de cambios o de desarrollo de 

nuevas funcionalidades que surgen de las necesidades propias de cada empresa. 

Nos integramos con la mayoría de los productos líderes del mercado y con otros 

productos o desarrollos según nos demande cada nuevo proyecto, cuidando siempre 

hacerlo de la forma más óptima y segura para garantizar el éxito de cada implementación.  

Generamos y promovemos alianzas comerciales con empresas del sector software que 

nos permiten afianzar y ampliar nuestra presencia en el mercado nacional y en otros 

países.  

Nuestro compromiso con la comunidad es mantener una oferta de productos y servicios 

competitiva que satisfaga las expectativas y necesidades de todos nuestros clientes y 

trabajar en la mejora continua de los procesos involucrados para tal finalidad bajo 

nuestro Sistema de Gestión de Calidad y cumpliendo con todos los requisitos que nos 

aplican.  

Este trabajo lo llevamos adelante con un equipo de colaboradores comprometido y 

trabajando junto a nuestros clientes y aliados comerciales buscando siempre la 

construcción de relaciones a largo plazo. 
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